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1/ MENSAJE DE LA DIRECCION GENERAL | —

Un buen comportamiento ético es un buen negocio.

El compromiso de todas las personas que formamos parte de Lesaffre Ibérica con el estricto
cumplimiento de las leyes, normas y politicas internas es garantia de éxito de nuestra compafia.

Para que este compromiso sea efectivo, todas las personas que formamos parte de Lesaffre Ibérica
debemos ser ejemplares en nuestros comportamientos. El ejemplo de cada uno de nosotros servira
de motivacién al resto. También serd un freno ante cualquier potencial practica corrupta en nuestra
organizacion.

Para poder dar ejemplo en nuestro trabajo debemos mantener una actitud permanente de
aprendizaje y de humildad. Debemos conocer y estar permanentemente actualizados en relacién con
nuestra obligacion de cumplir y hacer cumplir las leyes, normas y politicas internas. Nuestras
decisiones deben ser consecuentes con un buen comportamiento ético. Ello implica que, en caso de
duda, debemos compartir nuestras decisiones con nuestros supervisores u otras personas
responsables de nuestra organizacién.

Este Cddigo de Conducta es una buena guia en la que apoyarnos para conocer nuestras obligaciones
basicas y los comportamientos esperados de cada uno de nosotros. Debemos conocerlo y mantenerlo
actualizado permanentemente.

Un buen comportamiento ético es un buen negocio.

Luis Ronda
Director General
Lesaffre Ibérica

© Lesaffre 2020 - Reservados todos los derechos



2/ INTRODUCCION

El propdsito de este Codigo de Conducta es:

1. Capacitar einformar al personal

2. Describir los requisitos de Lesaffre Ibérica con respecto a las politicas de Compliance o
Cumplimiento Normativoy la lucha contra la corrupcién y otras actividades delictivas.

3. Brindar asesoramiento para ayudarlo a evitar situaciones problematicas y actuar adecuadamente
en los campos en los que operamos diariamente.

Este documento, si bien no cubre todas las situaciones a las que una persona puede verse expuesta
durante su trabajo, deberia proporcionar informacién suficiente para que cualquier trabajador
pudiera hacer frente a la mayoria de los problemas que pueden darse en su actividad diaria.

Por favor utilice este Cédigo de Conducta como guia personal y para guiar a otros. No dude en pedir
consejo a su supervisor inmediato o a las personas responsables de la compaiia, si afronta alguna
situacion problematica o tiene alguna duda sobre cémo debe comportarse.

000
3/ ALCANCE q ﬂ?

Este Codigo de Conducta se aplica a todo el personal de Lesaffre Ibérica y a cualquier persona que
trabaje con Lesaffre Ibérica (subcontratistas, proveedores, agentes, clientes, etc.) en la medida en que
estas personas puedan involucrar a Lesaffre Ibérica en actos relacionados con la corrupcién o la
comision de cualquier tipo de delito.

4/ EL CANAL DE DENUNCIAS L)

Si ha sido testigo, actualmente es testigo, o cree que ha podido ser testigo de faltas o violaciones con
respecto a este Cddigo de Conducta, debe informar lo antes posible a su supervisor directo, a los
responsables de la compafia, y / 0 a las personas designadas para este fin por laempresa.

En el caso de formularse una denuncia, las mismas seran gestionadas diligentemente por el Organo
de Control, garantizando la normativa relativa a la privacidad de datos personales y el anonimato del
denunciante. No se tomaran represalias de ningln tipo en contra de una persona que, de buena fe y
de manera desinteresada, haya informado de tales faltas.

Para formular una denuncia bastara con enviar un correo electrénico a la siguiente direccion:
canaldedenuncias.iberica@lesaffre.com



mailto:canaldedenuncias.lesaffreiberica@lesaffre.com

5/ RESPONSABILIDAD SOCIAL

Trabajando de acuerdo con las leyes y reglamentos aplicables en el pais en el que se encuentra
establecida cada filial, en cada centro de produccién y para todas sus actividades, Lesaffre Ibérica
tiene como objetivos:

1. Cumplir con las leyes de libre competencia, rechazando y prohibiendo cualquier forma de
corrupcion.

2. Respetar la libertad de expresion.

3. Eliminar toda forma de trabajo forzoso u obligatorio.

4, Abolir el trabajo infantil.

5. Eliminar cualquier discriminacién relacionada con el empleo.

6. Potenciar el desarrollo de habilidades de los trabajadores, invirtiendo en la formacion
profesional.

7. Implementar una politica de prevencion de riesgos eficaz en materia de seguridad y salud
en el trabajo.

8. Dar a conocer y poner en practica una politica de gestion y mejora de sus instalaciones
industriales, con un enfoque en el desarrollo sostenible y la responsabilidad ambiental.

9. Optimizar el uso de los recursos naturales y reducir el impacto de sus actividades sobre el

medio ambiente. Lesaffre Ibérica busca preservar los recursos hidricos y fomenta la
introduccion de fuentes y tecnologias energéticas respetuosas con el planeta.

10. Hacer uso de las mejores competencias cientificas y tecnolégicas con el fin de garantizar la
seguridad alimentaria de sus productos.

En general, Lesaffre Ibérica se inspira en las recomendaciones de:

> La OCDE (Organizacion parala Cooperaciony el Desarrollo Econémico),
» LaOIT (Organizacion Internacional del Trabajo),

» El Pacto Mundial de Naciones Unidas,

» LaDeclaracion Universal de los Derechos Humanos.

Lesaffre es un actor de referencia mundial en el empleo de levaduras y otros productos obtenidos en
los procesos de fermentacion con el fin disefar, producir y comercializar soluciones que mejoren la
nutricion y salud y la proteccién de los seres vivos. A partir de un pequeno negocio familiar en el norte
de Francia, Lesaffre ha llegado a ser hoy en dia una compainia multicultural con presencia en
diferentes paises, comprometida en suministrar lo mejor en cada una de sus areas de negocio:
panificacion, nutricion, salud, aromas y fermentacion. Desde 1853, la innovacion ha sido el corazéon
para el desarrollo de Lesaffre. En estrecha colaboracién con nuestros clientes y colaboradores,
Lesaffre innova con confianza, para nutrir y proteger mejor nuestro planeta.

Lesaffre se compromete a:

e Facilitar productos y servicios de alta Calidad que respondan a las necesidades de sus clientes.

e Desarrollar lainnovacion en todas las areas de su negocio.

e Respetar a sus empleados y favorecer su desarrollo personal y profesional a lo largo de su
permanencia en la compania.

e Controlar y medir cuidadosamente el impacto de su negocio mediante la realizaciéon de
actividades respetuosas con el medioambiente.

Queremos compartir estos compromisos con todas las personas y entidades relacionadas con
nuestra compania.



6/ PRINCIPIOS Y COMPROMISOS EN @
POLITICA DE SEGURIDAD LABORAL 1)1\

Con el objeto de alcanzar los niveles mas altos de seguridad y salud, establecemos los siguientes
“Principios” de la Politica de Seguridad Laboral:

e Todos los empleados de Lesaffre Ibérica, S.A., trabajamos para afnadir valor al negocio de nuestros
clientes y en consecuencia entregar un beneficio a nuestros accionistas. Realizamos nuestro trabajo
comprometidos con la sociedad, el medio ambiente, la seguridad de los alimentos para humanos y
animales, la seguridad de los trabajadores y el bienestar animal, respetando el marco legal y
normativo establecido para cada caso.

e Asumimos la necesidad de una mejora continua en la calidad de nuestros productos y servicios, de
nuestros procesos y de nuestras condiciones de trabajo. Ello lo logramos con el trabajo bien hecho a
la primeray asegurando que ninguna tarea sea realizada sin las debidas medidas de seguridad.

e Los accidentes de trabajo o cualquier lesién generada en el mismo son consecuencia de: 1/
Condiciones inseguras, 2/ Comportamientos y actos inseguros. Por tanto, los accidentes o lesiones
son evitables mediante una gestion adecuada que permita adoptar las medidas para la identificacién,
evaluacion y control de los posibles riesgos.

e Los empleados constituyen nuestro activo mas importante, ellos garantizan nuestro futuro. Por
ello, deben estar cualificados e identificados con los objetivos de nuestra organizacidn y sus opiniones
han de ser consideradas.

e Realizamos todas nuestras actividades sin comprometer los aspectos de seguridad y salud por
consideraciones econémicas o de productividad.

Para materializar estos “Principios”, asumimos los siguientes “Compromisos”:

e Todos los empleados de Lesaffre Ibérica, S.A. mantenemos unos comportamientos seguros y
realizamos nuestro trabajo respetando siempre las normas y procedimientos de seguridad
establecidos.

e Los representantes de los trabajadores participaran proactivamente para establecer una
verdadera cultura de la seguridad. Ejerceran el papel establecido en las normas y procedimientos con
el apoyo de la direccién. Mostraran interés y daran ejemplo como parte de su funcién.

e Todo el personal con mando asegura unas correctas condiciones y comportamientos seguros por
parte de los trabajadores a su cargo. Mostraran interés y daran ejemplo como parte de su funcién.

e Ladireccion de la empresa promueve y establece los medios necesarios para que la comunicacién
de deficiencias y/o sugerencias de mejora en seguridad sean analizadas vy, de ser posible, aplicadas. El
espiritu de innovacién y de mejora continua es fundamental para el futuro de nuestra empresa.

e Establecemos cauces de intercambio de informacion y de cooperacién entre nuestro personal y
también con nuestros clientes y proveedores para mejorar continuamente el modo de seleccionar
nuestros suministros, de realizar nuestro trabajo, de elaborar nuestros productos y de prestar
nuestros servicios.

e Informamos y formamos a los empleados sobre los riesgos inherentes a su trabajo, asi como en el
manejo de los medios y el conocimiento de las medidas a adoptar para su prevencion. Para ello,
disponemos de los procedimientos necesarios para el desarrollo de las diferentes actividades
preventivas.

e Analizamos todos los accidentes e incidentes con potencial de dafno e iniciamos su correccion de
inmediato.

Todos los empleados de Lesaffre Ibérica asumimos lo expuesto anteriormente como garantia de
futuro y crecimiento de nuestra empresa.



7/ PRINCIPIOS Y COMPROMISOS EN POLITICA
DE CALIDAD Y SEGURIDAD ALIMENTARIA @g:)g

Con el objeto de alcanzar los mas altos niveles de calidad y seguridad alimentaria en nuestros
productos y servicios, declaramos los siguientes PRINCIPIOS:

e Todos los empleados de Lesaffre Ibérica, S.A., trabajamos para afnadir valor al negocio de nuestros
clientes y en consecuencia entregar un beneficio a nuestros accionistas. Realizamos nuestro trabajo
comprometidos con la sociedad, el medio ambiente, la seguridad de los alimentos para humanos y
animales, la seguridad de los trabajadores y el bienestar animal, respetando el marco legal y
normativo establecido en cada caso.

e Asumimos la necesidad de mantener un contacto permanente con nuestros clientes para asegurar
el cumplimiento de sus requisitos relacionados con la calidad y seguridad alimentaria de nuestros
productos y servicios.

e Asumimos la necesidad de una mejora continua en la calidad de nuestros productos y servicios, de
nuestros procesos y de nuestras condiciones de trabajo. Ello lo logramos con el trabajo bien hecho a
la primera y asegurando que ninguno de nuestros productos y servicios sea comercializado sin
cumplir los estandares de calidad establecidos.

e Cumplir con los estandares de calidad establecidos requiere una gestién adecuada de todos
nuestros procesos que permita adoptar las medidas para la identificacién, evaluacion y control de los
posibles riesgos.

e Los empleados constituyen nuestro activo mas importante, ellos garantizan nuestro futuro. Por
tanto, deben estar cualificados e identificados con los objetivos de nuestra organizacién y sus
opiniones han de ser consideradas.

Parallevar a cabo estos principios, asumimos los siguientes COMPROMISOS:

e Todos los empleados de Lesaffre Ibérica, S.A. realizamos nuestro trabajo diario respetando
siempre las normas y procedimientos de calidad y seguridad alimentaria establecidos, de acuerdo con
el marco legal vigente, los requisitos definidos por nuestros clientes y los requisitos establecidos por
la propia companiia.

e Todo el personal con mando asegura el cumplimiento de las normas y procedimientos de calidad y
seguridad alimentaria por parte de los empleados a su cargo. Por tanto, muestra interés y da ejemplo
como parte de su funcion.

e La empresa selecciona, define y revisa periédicamente los medios y recursos necesarios para
asegurar la calidad y seguridad alimentaria de nuestros productos y servicios. El espiritu de
innovacién y de mejora continua es fundamental para el futuro de nuestra empresa.

e Establecemos cauces de intercambio de informacién y de cooperacién entre nuestro personal y
también con nuestros clientes y proveedores para mejorar continuamente el modo de seleccionar
nuestros suministros, de realizar nuestro trabajo, de elaborar nuestros productos y de prestar
nuestros servicios.

e Informamos y formamos a nuestros empleados en los procedimientos de calidad y seguridad
alimentaria inherentes a su trabajo.

e Establecemos los procedimientos y favorecemos las actitudes adecuadas para la deteccién y
comunicacién de incidentes y quejas, analizandolas en detalle e iniciando su correccién de inmediato.

Todos los empleados de Lesaffre Ibérica asumimos lo expuesto anteriormente como garantia de
futuroy crecimiento de esta empresa.



8/ SIGNIFICADO DE CORRUPCION l ?

Definicion: La corrupciéon implica otorgar una ventaja o beneficio a una persona para persuadirla a
gue realice, o no, un acto que esta dentro de sus funciones o responsabilidades.

La corrupcién puede tomar distintas formas:

Corrupcion activa (dar)

Una persona u organizacion obtiene (o intenta obtener), promesas o ventajas de otra persona que
ejerce funciones publicas o privadas, a cambio de donaciones o regalos, al tratar de persuadirla para
que realice (o demore, o no realice, o0 no demore), un acto dentro del alcance de su responsabilidad (o
un acto ligado indirectamente a sus responsabilidades).

Corrupcion pasiva (recibir)

Una persona que tiene unas responsabilidades especificas, ya sean publicas o privadas, solicita o
acepta una donacion (regalo, oferta o promesa), para realizar (demorar o no realizar) un acto que esté
dentro del alcance de sus responsabilidades, su misién o su mandato.

ACTIVA N PASIVA
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Trafico de influencias

Un intermediario utiliza su posicién en beneficio de un beneficiario a cambio de una ganancia personal,
para influir en una persona objetivo que tiene poderes de decision.

Escala de la corrupcion
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This work from Transparency International, 2018 is licensed under CC BY-ND AA@ @ @

Con respecto a las actividades de Lesaffre Ibérica, pueden surgir posibles actos de corrupcion en las
relaciones con politicos y empleados de la administracién publica, o en negocios comerciales con
clientes, distribuidores, socios, proveedores, intermediarios, etc.


http://www.transparency.org/cpi

9/ SANCIONES @

La corrupcion es punible, como un acto criminal, en todos los paises del mundo. Tenemos en vigor
tanto leyes nacionales, como acuerdos internacionales y leyes de caracter extraterritorial. Por
ejemplo: la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de los Estados Unidos (Foreign Corrupt
Practices Act); la Ley de Soborno Britanico (Bribery Act); la Ley Criminal y la Ley de Competencia
Desleal Chinas (Criminal Law and Anti-unfair Competition Law); la Ley Federal Anticorrupcion Rusa
(Russian Federal Anti-Corruption Law); la Ley de Empresas Limpias de Brasil (Clean Company Act);
etc. Todas estas leyes tienen plena aplicabilidad a las operaciones internacionales de companias y
grupos como Lesaffre.

Lesaffre Ibérica se compromete, en particular, al respeto de la normativa espafnola especifica relativa

a laresponsabilidad penal de la persona juridica, incluyendo la Ley Organica 5/2010, la Ley Organica
1/2015 y la Ley Organica 1/2019.

Lesaffre Ibérica acepta cumplir con todas las leyes internacionales y nacionales aplicables,

relativas a la corrupcion. Cualquier acto de corrupcion esta estrictamente prohibido.

> CONSECUENCIAS DISCIPLINARIAS

Ademas del riesgo financiero, consecuencia del alto nivel de las sanciones en este tipo de delitos, una
empresa acusada de corrupcion se enfrenta a otros riesgos, como la exclusion de licitaciones publicas
y el dano causado a su imagen y reputacion. Ello puede provocare que clientes y proveedores no
quieran tratar con una compania cuya reputacién haya sido empanada. Por tanto, verse involucrado
en casos de corrupcién puede ser muy perjudicial para las actividades comerciales de la empresa. Mas
alld del daino causado a la propia compania, los trabajadores y directivos involucrados en actos de
corrupcion pueden verse afectados por denuncias y medidas disciplinarias. De hecho, las autoridades
pueden iniciar acciones penales contra las personas fisicas involucradas en casos de corrupcion que
hayan identificado, con o sin la cooperacion de la compania.

Las consecuencias de un acto que implique la violacion de las reglas incluidas en este Cédigo de
Conducta pueden ser serias y perjudiciales, tanto para Lesaffre Ibérica como para las personas
involucradas (multas, encarcelamiento, imagen reputacional, etc.).

Por este motivo, el incumplimiento de estas reglas puede hacer que al empleado afectado sea
personalmente responsable, exponiéndose tanto a las posibles medidas disciplinarias aplicables de
conformidad con las leyes en vigor y los reglamentos internos de Lesaffre Ibérica, como a las posibles
responsabilidades civiles o penales en que haya podido incurrir.

Internamente, Lesaffre Ibérica se rige por el Régimen de Faltas y Sanciones descrito en el Convenio
Colectivo de la Industria Azucarera.
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10/ SITUACIONES DE RIESGO IDENTIFICADO Q

REGALOS E INVITACIONES

> Definiciones:

Un regalo es un beneficio tangible que se ofrece a una persona como parte de una relacién social.
Una invitacion es un beneficio intangible, destinado a expresar reconocimiento y apreciacion de otra

persona.

> Regla:
No se deben aceptar ni otorgar regalos e invitaciones que puedan generar dudas sobre

laintegridad de una persona.

Ningin empleado de Lesaffre Ibérica estd autorizado a recibir regalos o invitaciones de clientes y/o
proveedores en ninguna forma (incluidos, en particular, sumas de dinero, productos, servicios,
entretenimiento o viajes), con la excepcidn de obsequios o gratificaciones de bajo valor.

Aseglrese de que otorgar o aceptar un regalo o
invitacion no pueda poner en duda su integridad o
laintegridad e independencia de Lesaffre.

Evite solicitar regalos o invitaciones de los socios
comerciales existentes o potenciales de Lesaffre.

Sino esta seguro de si seria apropiado aceptar un
regalo o invitacion no solicitados, pédngase en
contacto con su supervisor inmediato y actue de
acuerdo con su decision.

11

No dé ni reciba regalos o invitaciones que puedan
influir en una decision.

No conceda ni reciba regalos o invitaciones en
situaciones como las relacionadas con el envio de
ofertas, votaciones, firma de acuerdos...




> Ejemplos:

P - En un momento cercano a la finalizacion de un contrato, un representante de mi cliente me pide que pague
todos o algunos de sus gastos de viaje. ; Qué tengo que hacer?

R - Con caracter general negarse siempre. En el caso de un cliente extranjero, es preferible que
obtenga detalles de la organizacién local o regional de Lesaffre con respecto a las costumbres
aplicables en el pais en cuestion y la forma de actuar en situaciones similares pasadas.

P - Voy a participar en una exposicion internacional, donde Lesdffre serd uno de los expositores. Hemos planeado
repartir regalos promocionales de Lesdffre y es posible que pueda invitar a algunos visitantes, que pueden ser
representantes del gobierno. ;Infringiria esto las leyes anticorrupcion?

R - Puede ofrecer regalos promocionales legitimamente a nuestros clientes si estos articulos
presentan nuestros productos y servicios o explican cdbmo funcionan. Las leyes anticorrupcién no
prohiben los actos legitimos de hospitalidad, incluso cuando se proporcionan a un representante
oficial. Sin embargo, debe asegurarse de que el importe en cuestion siga siendo moderado y registre
escrupulosamente cada item de gasto en los registros contables correspondientes.

P - Un cliente de Lesaffre estd organizando una cena para celebrar el 150 aniversario de su compania. Otros
hombres y mujeres de negocios y representantes de importantes autoridades publicas estardn alli. He sido
invitado ;Se me permite aceptar la invitacion?

R - Si, a condicién de que lo inviten como representante de Lesaffre y que su supervisor directo esté
de acuerdo.

P - Un importante proveedor de Lesaffre ha invitado a mi esposa y a mi a un fin de semana de golf como
agradecimiento por la lealtad de larga duracién de Lesdffre. ;: Se me permite aceptar?

R - No. Aceptar la invitacion podria comprometer su integridad e independencia y la de Lesaffre,
especialmente porque la invitacion parece excesiva e incluye a un miembro de su familia que no tiene
vinculo con el negocio.

P - He estado tratando con un proveedor de servicios durante varios meses y el proyecto ha tenido éxito. El
proveedor de servicios estd en la ciudad y me invita a cenar con el objetivo de desarrollar una buena relacién
comercial. ;Puedo aceptar su invitaciéon?

R - Si, con la condicidon de que sea una cena razonable y que pueda conservar su integridad e
independencia y la de la empresa. Los regalos o invitaciones no solicitados solo se pueden aceptar si
no van mas alla de los limites de la cortesia habitual y si se consideran una practica comercial
aceptada localmente. El valor y la frecuencia no deben llevar al receptor a sentir que esta endeudado
de alguna manera. La propuesta de cualquier beneficio que no cumpla con estas condiciones debe ser
rechazada.
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PAGOS DE FACILITACION Y SOBORNOS

> Definicion:

Los pagos de facilitacién son pequefias sumas de dinero pagadas a las personas que ocupan un puesto
en la administracién publica con el fin de acelerar un procedimiento administrativo.
Un soborno es una suma de dinero o un regalo proporcionado para obtener una ventaja inmerecida e

indebida.

> Regla:

No se debe realizar sobornos ni pagos de facilitacion.

Niéguese a aceptar o proporcionar sobornos o
prebendas personales.

Resista cualquier forma de presién y comuniquelo
rapidamente a su supervisor directo.

Informe a su supervisor directo de cualquier intento de
soborno, solicitud de pagos ilegales o cualquier otra
forma de corrupcién a la que se vea expuesto.

Compruebe los antecedentes e integridad de
cualquier tercero con el que tengamos relacién.

Asegurese de que las transacciones realizadas en
nombre de Lesaffre se registran en sus cuentas.

> Ejemplos:

Proponer (directa o indirectamente) pagos o
sobornos ilegales, independientemente del motivo.

Usar a un tercero para proponer o aceptar sobornos
o pagos de facilitacion.

P - El departamento de aduanas estd retrasando los tramites, aunque todos los documentos estdn en orden.
¢Puedo pagar a los representantes de la autoridad de aduanas una pequeia suma de dinero para acelerar las

cosas?

R - No, esto es un soborno y se considera como un acto de corrupcion. Si cree que los departamentos
de aduanas locales estan retrasando intencionalmente los tramites, en la medida en que esto podria
representar un riesgo contractual, informe al supervisor directo del problema. No trate de manejar la

situacién por si solo.

13



CONFLICTO DE INTERESES

> Definicion:

Existe un conflicto de intereses cuando los intereses privados de un empleado chocan con los
intereses de Lesaffre Ibérica. O cuando un empleado, o un pariente cercano del mismo, pueden
beneficiarse personalmente de una transaccién que involucra a una compania del Grupo Lesaffre.

> Regla:
No esta permitido que usted, directa o indirectamente, invierta en negocios de
compaiias que trabajen con Lesaffre Ibérica. Sus decisiones profesionales no pueden
verse condicionadas por sus intereses personales.

Declare siempre todos sus intereses en otros negocios
por escrito (acciones en empresas relacionadas
comercialmente con Lesaffre, etc.), puestos en

consejos, puestos no remunerados en organizaciones...

Asegurese de que sus actividades privadas y sus
actividades en Lesaffre estén totalmente
diferenciadas.

Informe a su supervisor directo si tiene previsto
asumir funciones en consejos o juntas de directores
de una empresa o entidad comercial; o si va a formar
parte de un comité cientifico consultivo que tenga o
pueda tener una relacion comercial con Lesaffre.

Informe de inmediato a su supervisor directo sobre
cualquier conflicto de intereses real o potencial
para que pueda encontrar una solucion adecuada.

Evite situaciones en las que sus intereses personales
puedan estar en conflicto con los de Lesaffre.

No use el puesto que tiene en Lesaffre para obtener
ventajas y beneficios, tanto para usted como para
familiares o amigos.

Nunca gestione actividades, ni defina las condiciones
comerciales de una compania en la que usted o un
familiar suyo tienen interés.

Nunca contrate a amigos cercanos o familiares, a menos
gue sean los mejores candidatos para el puesto, y
siempre que haya declarado previamente a los
responsables sus conexiones con ellos.

Nunca tolere una situacion en la que personas
relacionadas familiarmente se encuentren trabajando
bajo una relacion jerarquica directa, o bajo relaciones
que impliquen supervision, evaluacién, contratacion o
fijacion de condiciones salariales y/o beneficios
sociales.
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> Ejemplos:

P - Mi cényuge ocupa un puesto de responsabilidad en una compania que estd haciendo una oferta para una
licitacién lanzada por Lesaffre. Puedo usar mi influencia para afectar la decision. ; Que se supone que debo
hacer?

R - La posicidén de su cényuge claramente constituye un conflicto de intereses. Debe informar sobre
este conflicto de intereses a su supervisor directo y retirarse del proceso de toma de decisiones. Su
supervisor decidird si la oferta de la compaiiia en la que trabaja su cényuge es la mejor para Lesaffre.
Si éste es el caso, su supervisor puede elegir la compania a pesar del hecho de que sus intereses estan
conectados.

P - Un amigo que busca crear una empresa de biotecnologia me ha pedido que forme parte de su junta
directiva. ; Qué tengo que hacer?

R - Dado que puede existir un conflicto de intereses, debe informar a su supervisor directo. Un
empleado de Lesaffre que desee formar parte de la junta ejecutiva de una empresa debe obtener
previamente la aprobacién por escrito de su supervisor directo.

P - Tengo dudas sobre un posible conflicto de intereses que podria surgir a través de una situacién especifica.
;Qué tengo que hacer?

R - En caso de duda, informe inmediatamente a su supervisor directo para que se pueda encontrar la
solucién mas adecuada.

LOBBYING y AGENTES PUBLICOS

> Definicion:
Lobbying generalmente se refiere a cualquier actividad dirigida a influir en la definicién de leyes,
regulaciones, politicas y reglas.

> Regla:

No esta permitido realizar ningtn tipo de actividad de Lobby en nombre de Lesaffre

sin haber sido autorizado oficialmente para hacerlo. El Grupo Lesaffre lleva a cabo
sus propias actividades y contrata directamente a sus propios consultores expertos
en relaciones gubernamentales.

> Ejemplos:

P- Alguien a quien usted conoce es miembro del Parlamento. Usted sabe que actualmente se estd debatiendo en
el Parlamento un proyecto de ley de gran importancia para Lesdffre. Estd pensando en ponerse en contacto con
esta persona para explicar el interés de Lesaffre en este proyecto de ley.

R - No haga nada.

15



ACTIVIDADES POLITICAS

> Definicion:
Las actividades politicas incluyen todos los discursos, acciones e ideas dirigidas a organizar el poder
en las instituciones que gobiernan la vida comunitaria, y particularmente en un Estado.

> Regla:

Nunca involucre a Lesaffre en sus actividades politicas.

El personal de Lesaffre Ibérica es libre de apoyar a cualquier candidato politico o proyecto de su
eleccion en su tiempo libre. Por otro lado, ni el tiempo de la compania ni sus recursos pueden ser
utilizados en beneficio de los partidos politicos, representantes electos o candidatos para un puesto
electo.

No participe en actividades politicas en nombre de

Lesaffre. Nunca haga donaciones a partidos politicos en

nombre de Lesaffre, ni a una organizacion afiliada a un
partido o a personas involucradas en la politica.

No participe en actividades politicas durante su

jornada laboral.

Si, durante sus actividades politicas, considera que es
necesario tomar decisiones sobre Lesaffre, disctlpese
y retirese del proceso de toma de decisiones
mencionado.

Nunca utilice las instalaciones, equipos o cualquier otro
activo de Lesaffre para actividades politicas.

Nunca haga declaraciones politicas en nombre de
Lesaffre y nunca asocie a Lesaffre con sus propias
opiniones politicas.

Nunca use relaciones o contactos politicos para
obtener un trato preferencial para Lesaffre.

Nunca de la impresion de que Lesaffre apoya a un
candidato, una campana o un problema en el que esté
involucrado personalmente.

Nunca use laimagen de Lesaffre para apoyar sus
opiniones politicas.

> Ejemplos:

P - Estoy involucrado en la politica en mi ciudad. ; Debo notificar a Lesaffre de esto?
R - Solo en ciertos casos. Hable con su supervisor directo al respecto y averiglie si Lesaffre necesita
ser informado de su situacién.

P - Me han pedido que apoye financieramente la camparia de un candidato politico. ;:Se me permite hacer
este tipo de donacioén?

R - Si, siempre que la contribucién se realice de forma personal y nunca en nombre de Lesaffre o de
cualquier otra forma que, directa o indirectamente, pueda beneficiar de forma inmerecida a Lesaffre.
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DONACIONES Y PATROCINIOS

> Definicion:

Las donaciones y patrocinios consisten en apoyar o financiar determinadas causas por motivos
caritativos o humanitarios. Se pueden materializar en dinero, servicios prestados, articulos nuevos o
usados, ayuda humanitaria o de emergencia, asi como la asistencia o el apoyo al desarrollo.

El Grupo Lesaffre tiene establecida una politica de donaciones y patrocinios desde el mes de
septiembre de 2018. Cualquier empleado puede ponerse en contacto con su supervisor inmediato
para obtener mas informacion.

Como empresa responsable y con espiritu de comunidad, Lesaffre Ibérica y en general el Grupo
Lesaffre buscan contribuir al desarrollo de las comunidades donde llevamos a cabo nuestros
negocios, apoyando causas, organizaciones y proyectos serios.

> Regla:

Cualquier donacion o patrocinio realizado en nombre de Lesaffre Ibérica debe haber
sido aprobado por la Direcciéon General.

En general, debe hacer llegar cualquier sugerencia de contribucién por parte de Lesaffre
Ibérica a su supervisor directo para aprobacion.

Como empleado de Lesaffre, le alentamos a Hacer donaciones excesivamente grandes;
desempenar un papel activo en la comunidad local.

Hacer una donacién a pesar del hecho de que la
Siempre aseglrese de que las donaciones y legislaciéon y las regulaciones locales lo prohiban.
patrocinios sean aprobados por su supervisor
directoy la Direccién General.

> Ejemplos:

P - Un residente vino a verme al trabajo para pedirme que hiciera una donacién a su asociacion caritativa.
;Qué tengo que hacer?

R - Usted es libre de hacer donaciones a asociaciones de caridad en su propio nombre. Si le piden que
haga una donacion a nombre de Lesaffre Ibérica, hable con su supervisor directo acerca de esto,
quién examinara el asunto cuidadosamente.

P - Después de ser reelegido, un politico local se comunica con usted, un gerente de Lesaffre Ibérica, para
hacer que la empresa realice una donacioén en efectivo para reemplazar parte de la flota de vehiculos del
Ayuntamiento.

R - Rechace su solicitud. Las donaciones solo pueden hacerse mediante un procedimiento de
autorizacion especifico. En este caso particular la donacién no es posible, ya que una directiva interna
prohibe todas las donaciones a partidos politicos, instituciones cercanas a un partido o a politicos.
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ALTERACION DE PRECIOS

> Definicion:

La maquinacion para alterar el precio de las cosas hace referencia a conductas que lesionan o ponen
en peligro los intereses econdmicos de los consumidores relativos al desabastecimiento de materias
primas y la facturacién indebida y que afectan al libre mercado. Se pueden distinguir dos
modalidades:

- Desabastecimiento de materias primas. Consiste en sustraer, apartar o desviar del mercado
materias primas o productos de primera necesidad mediante el almacenaje, acopio, compras
masivas, o disminucién de la produccién de estas mercancias.

- La propia alteracién de precios. Consiste en intentar alterar los precios de productos o servicios
gue sean objeto de contratacién, que habrian de resultar de la libre concurrencia, mediante la
difusién de noticias falsas, empleo de violencia, amenaza o engafio o utilizaciéon de informacién
privilegiada.

Lesaffre Ibérica tiene un pleno respeto por las reglas de mercado, las leyes de defensa de la
competenciay en general la libre fijacién de precios entre partes libres e independientes, dentro de un
cumplimiento riguroso de toda la normativa aplicable en este dmbito.

> Regla:

Cualquier alteracion de precios esta prohibida en Lesaffre Ibérica, en toda relaciéon con
clientes y proveedores.

En general, cualquier duda sobre este tema debe consultarse con su supervisor directo.

Proteccién del mercado, la libertad de empresa y Difusion de noticias falsas o engafio.
defensa firme de los consumidores y usuarios.

Cualquier tipo de utilizacién de informacion
Respeto de la libre fijacion de precios en un marco de privilegiada.
libre competencia.

> Ejemplos:

P - Un estudio realizado por un consultor evidencia que reduciendo de forma temporal la produccién y
ofreciendo menos cantidad de producto a los clientes, se verian obligados a pagar un precio mds elevado que
el actual, generando un beneficio econdmico significativo para la compahia. ; Qué tengo que hacer?

R - Cualquier disminucién de la produccién tendente a alterar el precio de un producto esta
prohibida. Por lo tanto, usted no debe considerar esta propuesta.



